SINDICATO INDEPENDIENTE
DE LA AGENCIA TRIBUTARIA
INFORMA Ref.: 0511/2025

FORMACION EN LA AEAT

PROPUESTAS DE SIAT PARA MEJORAR
LA FORMACION EN LA AEAT

Os adjuntamos un escrito dirigido a la directora de la AEAT describiendo las actual
situacion y carencias en la formacion que recibe la AEAT para que se corrijan.

Adjuntamos un documento de propuestas para el Plan de formacion de la
AEAT (formacion obligatoria) y para el Plan de formaciéon Continua, ademas de
planes especificos para el personal laboral y el personal de Vigilancia Aduanera.

iiiMOVILICEMONOS POR NUESTROS DERECHOS PORQUE ES DE JUSTICIA!!!

Informacion disponible en https://sindicatosiat.com/; Canal de SIAT en Telegram; X (Twitter) y en el BLOG de SIAT en la AEAT

iiiSIAT ES NECESARIO, AHORA MAS QUE NUNCA!!!

1 Un sindicalismo diferente es posible!
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Apreciada Directora:
En materia de formacion sigue vigente el Acuerdo marco de 29 de enero de 1999.

La programacion de la formacidn en la AEAT se articula en dos planes de formacién: Plan de Formacién Continua,
de caracter voluntario; y Plan de formacién de la AEAT, de cardcter obligatorio. El acuerdo establece distintos
programas (no itinerarios) de clasificacion de las acciones formativas: formacién para directivos, formacion para
el ingreso, formacién para la promocién y la carrera administrativa, formacién permanente, formacion para el
desarrollo personal y formacidn sobre salud laboral y prevencién de riesgos laborales.

La programacion de los dos Planes de formacion debe realizarse entre el 16 de noviembre y el 31 de diciembre.
Por lo EXPUESTO, te solicitamos que des las érdenes oportunas para:
- La participacidn de las organizaciones sindicales en el comité de formacién de la AEAT.

- La participacidon y negociacién en el disefio y valoracién de las acciones formativas del Plan de formacién
obligatoria y determinar los criterios de seleccién del profesorado y alumnos.

- Se adecuen los planes de formacion a la estructura y programacion del Acuerdo vigente de 1999 (no por
departamentos).

- Se permita participar a todos los solicitantes en los cursos de promocién interna de manera gratuita ofrecidos
por la Academia de la AEAT. Que se dote de mas recursos para ello.

- Se modifique la cuantia de la indemnizacién por razén de residencia al 80% para el personal que realice cursos
de seleccion por promocion interna a los cuerpos y especialidades adscritos a la AEAT. Y que, el personal que
realice los cursos de seleccion, pueda elegir realizar la totalidad de dichos cursos de manera telematica.

- Que el personal en practicas y los fijos discontinuos tengan acceso al aula virtual y a los cursos de ambos planes
durante todo el afio, tal y como establece la normativa para aquellos empleados publicos que se encuentran en
situacién de excedencia por cuidado de hijos o agrupacién familiar.

Se atienda la propuesta de SIAT en materia de formacién que adjuntamos de cara a la planificacion de ambos
planes a partir del 16 de noviembre de 2025, conforme al Acuerdo marco de 1999.

El tiempo de asistencia a los cursos en ambos planes debe considerarse tiempo de trabajo a todos los efectos,
tanto cuando los cursos se celebren dentro del horario de trabajo ordinario como cuando se realicen en
cualquier otro con sus correspondientes devengos. La comisidon de seguimiento de formacion esta obligada a
elaborar un informe sobre el régimen aplicable en cada caso. Dicho precepto se estad incumpliendo, por ejemplo,
en el modelo de informacidn y asistencia o en cursos de caracter obligatorio.

Atentamente W ——
Manuel Porras Calva ‘ Bigine s ]

Secretario General de SIAT
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Propuesta de SIAT en materia de formacion

PROPUESTA DEL SINDICATO INDEPENDIENTE DE LA AGENCIA
TRIBUTARIA, SIAT, EN MATERIA DE FORMACION

1- PLAN DE FORMACION DE LA AEAT

1.1- Negociacion y redisefio de los cursos existentes en la actual estructura del Plan de
Formacion de la AEAT 2024.

En lugar de estar estructurados y clasificados por centros directivos o departamentos, clasificarlos
en base a los distintos programas de clasificacion de las acciones formativas contemplados en el
Acuerdo marco de 1999:

1
2
3

formacion para directivos,

formacion para el ingreso,

formacion para la promocién y la carrera administrativa,

4- formacion permanente,

5- formacion para el desarrollo personal y

6- formacion sobre salud laboral y prevencion de riesgos laborales.

Se actualizara el material en el Ultimo trimestre de cada afno.

1.2- Los principios que deben regir dicha programaciéon son la transversalidad
(interdepartamentalidad) y universalidad de los actuales cursos.

No puede ser que el acceso a los cursos del plan de formacion de la AEAT dependa de criterios
estancos o corporativistas entre departamentos o centros directivos, o que dependa de la
subjetividad de los jefes de turno. Criterios homogéneos: un trabajador publico de la AEAT debe
tener el mismo derecho de acceso en un ambito territorial que en otro. Los criterios de acceso, los
cupos o las preferencias deben ser objeto de negociacion de la comision de formacion o del comité
de formacion de la AEAT con participacion sindical.

1.3- Participacion sindical en la seleccion del profesorado y del alumnado.

El profesorado seleccionado debe ser elegido por una serie de méritos profesionales y académicos
debidamente acreditados, evitando que su selecciébn responda a criterios personalistas o
corporativistas. Al mismo tiempo, recibiran formacion sobre actualizaciones normativas y/o
tecnoldgicas.

La seleccion del profesorado primara a los empleados publicos con destino en la AEAT, y en caso
de ser necesario, mediante empleados publicos de otras administraciones bajo los mismos méritos
acreditados. Se evitaran las externalizaciones en la medida de lo posible y toda externalizacion
debera ser valorada y motivada, por insuficiencia de medios propios, con caracter previo en la
comision de seguimiento o comité de formacion.

Los empleados publicos que lo deseen podran solicitar ser profesores. Se creara una bolsa de
profesores renovable antes de cada afio y su seleccion se hara en base a los méritos acreditados,
evaluaciones por parte de los alumnos y previa valoracion en el seno de la comision de
seguimiento o comité de formacion.
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Propuesta de SIAT en materia de formacion

Si un trabajador no pudiera acceder a algun curso de su interés, tendra preferencia para el
siguiente afio.

1.4- Centros de formacién y modalidades.

La formacién sera de tres tipos: presencial, teleméatica y/o hibrida, segun el curso. Se asignara
una serie de horas anuales previa negociacion con las organizaciones sindicales que se
computaran como tiempo de trabajo.

La realizacion de cursos de cualquier programa o cursos de seleccion de turno libre y promocion
interna a la AEAT deberan realizarse en centros de formacion propios de la AEAT. Para ello, se
habilitaran espacios en los centros de trabajo a tal fin o se adquirirdn nuevos. En caso de no contar
con ellos, debera realizarse en otros centros de formacion externos como el IEF o a través de
convenios de colaboracion con otras entidades publicas, bien ampliando los existentes o bien
mediante nuevos convenios (Comision Nacional de Valores, Banco de Espafia, Ministerio de
Justicia, de Economia, ICEX Espafia exportacion e inversiones, CAmaras de Comercio, Ministerio
del Interior, Instituto Nacional de Ciberseguridad, Centro Criptolégico Nacional, Instituto Social de
la Marina, Sociedad de Salvamento y Seguridad Maritima, la Armada, Policia Nacional, Centro
Nacional de Inteligencia, Consejo de Seguridad Nuclear o el CIEMAT, entre otros).

En caso de realizar dichos cursos en centros externos a la AEAT, el profesorado, la programacion
del curso y las lineas pedagogicas deberan ser seleccionados y disefiados en la comision de
seguimiento o comité de formacién. Dichos centros de formacion o profesorado externo deberan
responder a las necesidades formativas y lineas pedagdgicas de la AEAT de acuerdo a su codigo
de conducta y seran inspeccionadas y valoradas en la comision de seguimiento o comité de
formacion de la AEAT.

Se garantizard al personal embarcado de Vigilancia Aduanera espacios donde poder realizar
cualquier curso de manera telematica y se proporcionaran equipos portétiles y monitores a bordo
de los centros de trabajo flotantes.

1.5- Analizar y valorar la idoneidad de cada uno de los cursos existentes en el actual Plan de
formacion de la AEAT vy la inclusion de nuevos cursos y/o niveles de los programas
sefalados en el punto 1.1, en funcién del personal al que vayan dirigidos (subgrupo de
clasificacion, cuerpo o especialidad, grupo, area y categoria profesional).

La carrera administrativa y profesional de la AEAT de 2007 permite la provision de puestos de
trabajo de carrera horizontal, o lo que es lo mismo, los paneles de movilidad, en la que los
funcionarios pueden optar a puestos de trabajo en diferentes areas. Este sistema favorece las
aspiraciones de movilidad geogréafica de los funcionarios. Ademas, la carrera de la AEAT
contempla la carrera vertical (pendiente de negociacion). Del mismo modo, el personal laboral de
la AEAT cuenta con un sistema de traslados y reingresos.

Por tanto, la actual clasificacion por centros directivos o departamentos, no s6lo no se adecua al
Acuerdo marco de 1999 sino que restringe las legitimas aspiraciones profesionales y personales
de la plantilla de la AEAT, y, por ende, sus legitimas aspiraciones de movilidad horizontal y de
participacion en concursos de carrera vertical.

1.6- Programas de formacion

1.6-1. Formacion para directivos:

Entendemos que dicha formacion pueda constituir una potestad autoorganizativa de la AEAT pero
dicha programacion debe incluir la formacion orientada a la vocacion de servicio publico y sobre
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Propuesta de SIAT en materia de formacion

el alcance y aplicacion de los acuerdos suscritos entre la AEAT vy los sindicatos, especialmente
aguellos acuerdos que afectan a las condiciones de trabajo y en materia de recursos humanos
como son los horarios, horarios especiales, permisos, licencias, vacaciones, descansos,
protocolos de acoso laboral, sexo, etc....

1.6.2. Formacion para el ingreso:

La formacion para el ingreso debe adaptarse en funcion del cuerpo o especialidad, grupo o
categoria profesional. Ademas, debera adaptarse en funcion de si el acceso al empleo publico
cuenta con un periodo de practicas o periodo de prueba. En caso de tener estos periodos, se
debera disefiar una formacion especifica. En todos los casos, deberd ser una formacion
homogénea para todos los @mbitos de la AEAT.

La formacién de ingreso debera contar como minimo:

- Cursos orientados a la vocacién de servicio publico

- Cursos orientados al conocimiento y cultura de la AEAT, funciones, estructura, una
formacion especifica...

- Cursos sobre condiciones de trabajo y en materia de recursos humanos como son los
horarios, horarios especiales, permisos, licencias, vacaciones, descansos, protocolos de
acoso laboral, sexo, etc....

- Cursos sobre competencia digitales. Los actuales cursos deberan estar enfocados en
funcién del cuerpo o especialidad, area, grupo o categoria profesional.

- Cursos de prevencion de riesgos laborales

- Otros cursos enfocados segun el area.

1.6.3. Formacion para la promocion y la carrera administrativa.

El acceso a los cursos de esta programacion se regira por los principios de universalidad y
gratuidad. La adquisicién del certificado de haber realizado dichos cursos valoraré la experiencia
y antigiiedad en el puesto de carrera y para su superacion se debera acreditar haber leido,
comprendido e interactuado con el material didactico. En ningun caso supondrd la realizacién de
pruebas excluyentes. A tal fin se facilitard y garantizara un crédito horario anual para la realizacion
de estos cursos que cuente como tiempo de trabajo efectivo.

La AEAT debera presentar una propuesta, en el marco del Acuerdo de carrera administrativa y
profesional de 2007 o en el marco de una Comision negociadora del personal laboral, las lineas o
itinerarios formativos segun el Subgrupo, Cuerpo o especialidad (funcionarios), o en funcion del
grupo de clasificacién, area y categoria profesional (laborales). La seleccion e inclusion de los
actuales cursos del Plan de formacion, o la inclusion de nuevos, en estas lineas o itinerarios
formativos susceptibles de ser valorados sera objeto de negociacion.

Los cursos susceptibles de ser valorados en la fase de concurso por promocién interna de los
procesos selectivos convocados por la AEAT seran igualmente propuestos por la AEAT para su
analisis y negociacién en los respectivos marcos de negociacion (Acuerdo de carrera'y Convenio
Colectivo).

La academia de la AEAT deberéa contar con los recursos necesarios para planificar los cursos para
el acceso por promocién interna a todos los cuerpos y especialidades, y a todos los grupos y
categorias profesionales. Para dicha planificacién, la AEAT realizara encuestas de tal modo que
pueda prever la demanda para cada oferta de empleo publico y no quede personal sin plaza.
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Propuesta de SIAT en materia de formacion
1.6.4. Formacién permanente.

Formacion vinculada a las necesidades funcionales de las diferentes areas de organizacion,
propias del puesto de trabajo y de aprendizaje. Esta formacion debe constituir parte de la
experiencia y antigiedad del trabajador y como tal, debe ser reconocida en la valoracion de la
promocion interna y de la carrera administrativa y profesional.

Esta formacion debera estar vinculada en funcion del departamento o area de adscripcion del
puesto de trabajo, y se dividird en funcion del subgrupo, cuerpo o especialidad, o del grupo, area
y categoria profesional. La AEAT elaborara una propuesta de cursos permanentes para cada uno
de ellos, que sera valorada, actualizada y negociada en la comisién de seguimiento o comité de
formacion con la participacion sindical.

La AEAT hara especial hincapié en la programacion, seguimiento y actualizacion de la formacién
relacionada con aquellos puestos de trabajo de naturaleza operativa 0 que supongan un alto riesgo
fisicos, psicofisico o quimico como son Vigilancia Aduanera, Personal Laboral, atencion e
informacion al contribuyente, laboratorios de aduanas, etc....

1.6.5. Formacion para el desarrollo personal.

La programacion de esta formacion individual y no vinculada directamente con los objetivos de la
organizacion esta ampliamente desarrollada y consolidada en el Plan de formacion continua.

1.6.6. Formacion sobre salud laboral y prevencion de riesgos laborales.

Ademas de la formacion preceptiva para el ingreso de personal a la funcién publica o la formacién
permanente, el servicio de prevencion de la AEAT elaborara una propuesta de cursos a realizar al
afo, que deberan realizarse nuevamente tras un periodo de tiempo, en funcién de los
departamentos, areas o naturaleza de los puestos de trabajo de carrera horizontal y vertical.
Determinados cursos de primeros auxilios o reanimacién con equipos de reanimacion o
equivalentes deberan ser de caracter practico y presencial.

1.7- Nuevo sistema de evaluacion de los cursos y del profesorado.

Desde SIAT entendemos que el actual sistema de evaluacién de los cursos y del profesorado, del
0 al 10, corresponde a un sistema sesgado, ya que las encuestas disefiadas premian una nota
numeérica en lugar de definir las necesidades formativas de la AEAT. Por otro lado, afios tras afio,
los datos publicados no reflejan la cantidad real de personas que realizan los cursos. Puede haber
un trabajador que haga 20 cursos y otro ninguno. La AEAT contabiliza 20 personas o
matriculaciones

Desde SIAT proponemos la siguiente escala de evaluacion:

0- Insuficiente
1- Suficiente
2- Bien

3- Excelente

La media de las evaluaciones indicara con mayor exactitud las necesidades formativas o las
cuestiones a mejorar de manera mas concisa y real.

Por ultimo, en las encuestas, es importante que las organizaciones sindicales reciban informacién
sobre las demandas de los cursos por parte de los trabajadores.
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Propuesta de SIAT en materia de formacion

2- PLAN DE FORMACION CONTINUA DE LA AEAT

2.1- Esta formacion de caracter voluntario esta financiada por el INAP. El gasto por persona se
ha reducido de 50 €/ persona en 2017 a menos de 10 € en 2024 y no se llega a cubrir todo
los presupuestado al final de cada Plan. Aproximadamente un tercio de las matriculaciones
finaliza los cursos con un apto y se ha notado una reduccidon del niamero total de
matriculaciones, de 34500 a 30.000 aproximadamente. Segun el balance de datos del Plan
de formacion continua de 2023, aproximadamente 5000 empleados han finalizado al menos
un curso, es decir, un 21% de la plantilla.

2.2- Desde SIAT entendemos que, para incrementar la participacion y finalizacion de los cursos
de este plan, la plantilla de la AEAT debe encontrar estos cursos utiles, tener incentivos
personales, profesionales y de carrera.

2.3- Los principios que deben regir dicha programacion son la voluntariedad y universalidad.

2.4- Participacion sindical en la seleccion del profesorado y del alumnado.

El profesorado seleccionado debe ser elegido por una serie de méritos profesionales y académicos
debidamente acreditados, evitando que su seleccién responda a criterios personalistas o
corporativistas. Al mismo tiempo, recibirdn formacion sobre actualizaciones normativas y/o
tecnoldgicas.

La seleccion del profesorado primaré a los empleados publicos con destino en la AEAT, y en caso
de ser necesario, mediante empleados publicos de otras administraciones bajo los mismos méritos
acreditados. Se evitaran las externalizaciones en la medida de lo posible y toda externalizacion
debera ser valorada y motivada, por insuficiencia de medios propios, con caracter previo en la
comision de seguimiento o comité de formacion.

Los empleados publicos que lo deseen podran solicitar ser profesores. Se creara una bolsa de
profesores renovable antes de cada afio y su seleccion se hara en base a los méritos acreditados,
evaluaciones por parte de los alumnos y previa valoracion en el seno de la comision de
seguimiento o comité de formacion.

Si un trabajador no pudiera acceder a algun curso de su interés, tendra preferencia para el
siguiente afio.

Se actualizara el material en el Gltimo trimestre de cada afo.

2.5- Centros de formacién y modalidades.

La formacién serd de tres tipos: presencial, teleméatica y/o hibrida, segun el curso. Se asignara
una serie de horas anuales previa negociacion con las organizaciones sindicales que se
computaran como tiempo de trabajo.

La realizacion de cursos de cualquier programa debera realizarse en centros de formacion o
espacios propios de la AEAT.
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En caso de realizar dichos cursos en centros externos a la AEAT, el profesorado, la programacion
del curso y las lineas pedagdgicas deberan ser seleccionados y disefiados en la comision de
seguimiento o comité de formacién. Dichos centros de formacién o profesorado externo deberan
responder a las necesidades formativas y lineas pedagdgicas de la AEAT de acuerdo a su codigo
de conducta y seran inspeccionadas y valoradas en la comisién de seguimiento o comité de
formacion de la AEAT.

Se garantizara al personal embarcado de Vigilancia Aduanera espacios donde poder realizar
cualquier curso de manera telematica y se proporcionaran equipos portétiles y monitores a bordo
de los centros de trabajo flotantes.

2.6- En lugar de estar estructurados y clasificados en las actuales categorias del aula virtual,
clasificarlos en base a los distintos programas de clasificacion de las acciones formativas
contemplados en el Acuerdo marco de 1999:

1
2
3

formacion para directivos,

formacion para el ingreso,

formacion para la promocién y la carrera administrativa,

4- formacion permanente,

5- formacion para el desarrollo personal y

6- formacion sobre salud laboral y prevencion de riesgos laborales.

2.7- Propuesta de SIAT de cara al Plan de formacion continua 2025. Los nuevos cursos
propuestos por SIAT estan en color azul
2.7-1. formacion para directivos,
A propuesta de la AEAT para su analisis y valoracion.
2.7-2. formacion para el ingreso,
Curso de nueva incorporacion en la Agencia Tributaria
Curso sobre permisos y licencias
Curso salud laboral y prevencién de riesgos laborales
Introduccion al Area de Gestion Tributaria
Introduccion al Area de Inspeccion
Introduccién al Area de Recaudacion
Introduccion al Area de Aduanas e II.EE.
Introduccion al Area de Recursos Humanos y prevencion de riesgos
Introduccion al Area de Informaética
Introduccioén Vigilancia Aduanera
Introduccion al Personal laboral: area técnico profesional
Introduccion al Personal laboral: area administracion, informatica y tributaria

Introduccion al Personal laboral: area servicios generales y de apoyo a la oficina
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2.7-3. formacién para la promocion y la carrera administrativa,

Promocion interna, lenguas y especialidades:

La Academia AEAT promocion interna a AHP.

La Academia AEAT promocion interna a CTH.

La Academia AEAT promocion interna a CSHIE.

La Academia AEAT promocion interna a Cuerpo Agentes SVA.

La Academia AEAT promocion interna a Cuerpo Ejecutivo SVA (Especialidad
Navegacion, Propulsion y Comunicaciones)

La Academia AEAT promocion interna a Cuerpo Ejecutivo SVA (Especialidad
Investigacion)

La Academia AEAT promocion interna a Cuerpo Superior VA (Especialidad
Navegacion, Propulsion y Comunicaciones)

La Academia AEAT promocion interna a Cuerpo Superior VA (Especialidad
Investigacion)

La Academia AEAT promocion interna a Personal Laboral: categorias area técnico
profesional

La Academia AEAT promocion interna a Personal Laboral: categorias area
administracion, informéatica y tributaria.

La Academia AEAT promocion interna a Personal Laboral: categorias area servicios
generales y de apoyo a la oficina.

La Academia AEAT obtencion especialidad tributaria Cuerpos Generales (C1)
La Academia AEAT obtencion especialidad tributaria Cuerpos Generales (C2)
La Academia AEAT obtencion especialidad tributaria Cuerpos Informaticos (C1)
La Academia AEAT obtencion especialidad tributaria Cuerpos Informéticos (A2)
La Academia AEAT obtencion especialidad tributaria Cuerpos Informaticos (Al)

La Academia AEAT Profesores quimicos y Ayudantes de Investigacion de los
Organismos de Investigacion (Laboratorios y Técnicas de Analisis Quimico
Aduanero)

Idiomas Extranjeros.
EVALUACION EXTERNA DE IDIOMAS (acreditacion de nivel)

Carrera administrativa y profesional:
Aplicaciones informaticas Area de Gestion Tributaria
Aplicaciones informaticas Area de Inspeccion
Aplicaciones informaticas Area de Recaudacion
Aplicaciones informaticas Area de Aduanas e IIEE y Vigilancia Aduanera
Aplicaciones informéticas Area de Recursos Humanos y prevencion de riesgos

Aplicaciones informaticas Area de Informatica

Siguenos en Telegram Siguenos en Twitter
C/ Lérida, 32-34 - 28020 - Madrid Tel.: 91 583 1245/ 7989

info@sindicatosiat.com www.sindicatosiat.com



https://t.me/SINDICATOSIAT
https://twitter.com/SiatSindicato
mailto:info@sindicatosiat.com
http://www.sindicatosiat.com/

Propuesta de SIAT en materia de formacion
Derivaciones de responsabilidad: levantamiento de velo
Herramientas informaticas de ayuda a la investigacién Ares/Prometeo
Curso sobre DUA
Curso sobre valoracion y clasificacion arancelaria internacional
Curso sobre contratos de transporte internacionales, incoterms
Curso sobre métodos de pago internacionales
CAU Descripcion general
CAU Regimenes aduaneros y Declaraciones en aduanas
CAU Introduccion de mercancias y depésito temporal
CAU Despacho a libre practica
CAU Informacién arancelaria vinculantes (IAV)
CAU Origen de las mercancias
CAU Valor en aduana
CAU Estatuto aduanero de las mercancias
CAU Deuda aduanera
CAU Garantia
CAU Regimenes especiales distintos al transito
CAU Transito aduanero
CAU Exportacion
CAU Decisiones aduaneras
CAU Operador Econdmico Autorizado (OEA)
Permisos y licencias para empleados
ZUjar
ZUOjar para el andlisis de la informacién
Zujar Microlearning: menos, es mas
GENIO
TESEO nivel basico
TESEO nivel avanzado
DEDALO
Curso Campana de Renta 2023.
Contabilidad Financiera (nivel basico)

Contabilidad Financiera (nivel intermedio)
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Propuesta de SIAT en materia de formacion
Curso del Impuesto sobre Sociedades (nivel basico)
Curso del Impuesto sobre Sociedades (nivel intermedio)
Curso de IRPF (nivel basico)
Curso de IRPF (nivel intermedio)
Nociones de IVA (IVA Unién Europea)
Curso de IVA (nivel basico)
Curso de IVA (nivel intermedio)
VAT Fraud European Union
VAT European Union
Comercio electronico: regimenes de la OSS/IOSS- Fundamentos
IRPF No Residentes
Introduccion a los precios de transferencia
Conceptos basicos sobre precios de Transferencia
BEPS acciones 2,3,4y 12 (inglés y espafiol)
BEPS - Basic Erosion and Profit Shifting - minimun standard
El Foro Global Intercambio de Informacion

Guia practica para afrontar las dificultades asociadas con la falta de comparables en
los analisis de precios de transferencia

Introduction to Tax Treaties

CRIPTOACTIVOS registro de monederos electronicos “wallets”
Analisis Forense informatico

Formacion y protocolos de actuaciéon en materia de OSINT.
Formacion y protocolos de actuacién en materia de DARKWEB.
Técnicas Operativas para la obtencion de Informacion (HUMINT)

Curso Operativo de Deteccion y Verificacion de Documentos Falsos

2.7-4. formacién permanente,

Expediente Electrénico basico
Firma electronica de Expediente Electronico-Catalogo expediente electrénico
Sistema Clave

Catalogo de Documentos Electronicos
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Propuesta de SIAT en materia de formacion

Aplicaciones Informéticas area operativa | y Il (aplicaciones informéaticas
transversales)

Gestion de carpetas de red, correo e intranet

Correo seguro

Lotus Notes

Microsoft Word orientado a aplicaciones corporativas de la AEAT

Microsoft Excel orientado a aplicaciones corporativas de la AEAT

Microsoft Access orientado a aplicaciones corporativas de la AEAT

Microsoft PowerPoint orientado a aplicaciones corporativas de la AEAT

Microsoft Excel orientado a aplicaciones corporativas de la AEAT (pildora gréaficos)
Microsoft Excel orientado a aplicaciones corporativas de la AEAT (pildora funciones)
Microsoft Excel orientado a aplicaciones corporativas de la AEAT (pildora tablas)

Microsoft Excel orientado a aplicaciones corporativas de la AEAT (pildora
formularios)

Igualdad de género: La igualdad como principio estratégico de gestion
Igualdad de género: Sensibilizacién en Igualdad de Oportunidades
Discapacidad e Inclusion

Discapacidad y Sistema Tributario

Integracion de personal con necesidades especiales en el ambito laboral
Seguridad de la Informacion

Seguridad en el entorno del teletrabajo

Seguridad para la conexién en equipos a la red de la AEAT
Proteccion frente a los virus informaticos en la AEAT

Normativas sobre proteccion de datos personales en la AEAT
Medidas de seguridad en la AEAT. Malware

Navegacion segura por internet

Riesgos y seguridad en el uso corporativo de herramientas de comunicacion y de
redes sociales

Seguridad informatica en el puesto de trabajo con Windows 10 y AEAT LINUX
Nuevo puesto de trabajo en la Agencia Tributaria (NPT)

Gestion de la Informacion y transparencia. Especial referencia a la AEAT
Tratamiento de la Informacion y Estadistica Descriptiva orientado al Zajar

Formacion en Teletrabajo
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Formacion de formadores
Creacion de contenidos digitales
Criptomonedas
CANVA. Creacion de contenidos digitales.
2.7-5. formacion para el desarrollo personal
Comunicacion en Lengua espafiola de signos
Comunicacion en Lengua catalana de signos
Formacion en lenguas cooficiales: Catalan, Gallego, Euskera y Valenciano
Como ahorrar energia en el puesto de trabajo
Uso eficiente del coche
Presentaciones eficaces
Buenas practicas de usabilidad
Gestion eficaz del tiempo
Gestion del cambio
Gestion de las emociones
Negociacion eficaz y resolucion de conflictos
Motivacién y automotivacion
Habilidades de comunicacion
Habilidades de la mente: Aprendizaje, memoria, lectura rapida y comprension
Gestidon de Equipos
Habilidades directivas
Motivacion y liderazgo
Como hablar en publico: creacidén de podcast y consejos para una buena locucion
Buenas précticas para la escritura
Técnicas neuro visuales para la optimizacién del desempefio del puesto de trabajo
Habilidades en la gestion y Trabajo en Equipo.
Yoga
Mindfullness
Entrenamientos y habitos de vida para una buena salud cardiaca
Defensa personal

Preparacion a la jubilacion
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Propuesta de SIAT en materia de formacion
2.7-6. formacién sobre salud laboral y prevencion de riesgos laborales.
Protocolo de Acoso laboral
Protocolo de acoso sexual y por razon de sexo
Violencia Externa
Gestion del estrés con Mindfullness
Taller de alimentacion saludable
Tecnologias de la informacién y la comunicacién en la empresa
Riesgos fisicos ambientales
Riesgos quimicos y biolégicos ambientales
Prevencion de riesgos derivados de la organizacion y la carga de trabajo
Primeros auxilios
Reanimacion vital y uso equipos

Curso TCCC (sanitario de combate en operaciones)

3- PROPUESTA FORMACION ESPECIFICA

3.1- PLAN ESTRATEGICO DE FORMACION PARA EL PERSONAL LABORAL DE LA AEAT

La Unidad de Gestion del conocimiento elaborard un plan estratégico de formacion para este
colectivo en funcién de las necesidades de la AEAT, se valorara en la Comisién Negociadora del
Convenio la programacion de las acciones formativas que este colectivo deba recibir en el Plan
de formacién de la AEAT, con el fin de desarrollar la carrera profesional en funcion de las areas
existentes y de la clasificacion profesional, incluido el personal fijo discontinuo.

3.2- FORMACION ESPECIFICA PARA EL PERSONAL DE VIGILANCIA ADUANERA

En base a la propuesta de SIAT sobre formacién permanente de 18 de octubre de 2021,
actualizamos la propuesta de cara a la inclusion de esta formacion con caracter permanente en
los dos planes de formacién de la AEAT. Algunos de estos cursos o0 similares ya se estan
impartiendo, pero dado que algunos son susceptibles de ser valorados en la carrera administrativa
de los funcionarios de VA, consideramos que se deben ampliar los cupos existentes y renegociar
con otras instituciones la ampliacion de plazas. Por otro lado, los criterios de acceso deberan ser
tratados en el seno del comité o comision de formacion de la AEAT con participacion sindical:

Vigilancia Aduanera es un servicio de seguridad del Estado, tal y como refleja la disposicion
adicional primera de la ley 31/2010, autorizado por el ordenamiento juridico espafiol para
descubrir, prevenir e investigar delitos y actividades delictivas, asi como para ejercer la autoridad
y adoptar medidas coercitivas. Ademas, le son propias, entre otras, las siguientes funciones:

- Descubrimiento, persecucion y represion de los actos e infracciones de contrabando, junto
con las funciones atribuidas en materia de precursores de drogas y blanqueo de capitales,
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Propuesta de SIAT en materia de formacion

- Persecucion, investigacion y descubrimiento del fraude fiscal y de la economia sumergida
(articulo 56, trece. 2 de Ley 66/1997 de Medidas Fiscales, Administrativas y del Orden
Social).

- Inspeccion, investigacion y control que les sean encomendadas por los 6rganos del Area
de Aduanas e IIEE y la participacion en misiones de investigacion de otras Areas de la
AEAT.

- Asistencia mutua y cooperacion con el resto de los Estados miembros de la UE y con
terceros paises.

El Servicio de Vigilancia Aduanera se ha enfrentado histéricamente a la desidia y apatia por parte
de los maximos gestores de la Agencia Tributaria, que ignoran y desconocen las amplias
posibilidades que este Servicio especializado -el mas antiguo de nuestro pais-, puede aportar junto
con el resto de los Cuerpos y Especialidades de la AEAT en investigaciones sobre organizaciones,
grupos criminales y tramas financieras; que van mucho mas alla de las funciones y objetivos
tradicionalmente recaudatorios.

Los agentes de la autoridad (art. 283 de la Ley de Enjuiciamiento Criminal) necesitan una
formacion adecuada y constante, que va desde el mantenimiento de la condicién fisica hasta el
adiestramiento con armas y el conocimiento tedrico en multitud de materias. Un agente no
entrenado ni adiestrado es un agente vulnerable, expuesto a un alto indice de siniestralidad en
cualquier operativo, ademas de ser un recurso desaprovechado.

e« CONDUCCION EVASIVA

e TECNICAS Y PRACTICAS DE REDUCCION Y ENGRILLETAMIENTO

o DEFENSA PERSONAL

e PRACTICAS DE TIRO TRIMESTRALES (en base al Plan Nacional de Tiro)

e CURSO BASICO DE UTILIZACION Y MANTENIMIENTO DE ARMAMENTO MEDIO Y
PESADO (MG-42 Y BROWNING 12.7)

e ENTRADA, REGISTRO Y SIMULACION DE PROGRESIONES EN INMUEBLES Y
EMBARCACIONES. APERTURA DE PUERTAS Y CERRAJERIA.

e ESPECIALIZACION EN EL USO DE ARMAS NO LETALES.

e ESPECIALIZACION EN EL USO DE BASTON EXTENSIBLE.

e ESPECIALIZACION EN LA REDACCION POLICIAL DE ATESTADOS E INFORMES.
e INGLES TECNICO: POLICIAL, MARITIMO, FINANCIERO, INFORMATICO Y COMEX
e PRIMEROS AUXILIOS

e SOPORTE VITAL BASICO

e MANEJO DE LOS DEA (DESFIBRILADOR EXTERNO AUTOMATICO)

e CURSO TCCC (SANITARIO DE COMBATE EN OPERACIONES)

e CURSO BASICO DE CONTROL DE SANGRADOS

e GESTION DEL ESTRES

e SISTEMA DE INFORMACION Y VISUALIZACION DE CARTAS ELECTRONICAS

e BUSQUEDA Y SALVAMENTO

e CURSO SALVAMENTO MEDIOS AERONAVALES (base de la Armada en ROTA)
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e BOTES DE RESCATE RAPIDOS

e CURSO BASICO DE UTILIZACION DE MEDIOS DE VISION NOCTURNA (NVGS)
e CURSO DE RADIO OPERADOR MARITIMO

e GESTION INTEGRAL DE PUENTE

e ELECTRONICA BASICA

e SISTEMAS HIDRAULICOS PARA EMBARCACIONES

e INTERVENCION POLICIAL CON DRONES

e VALORACION DE MERCANCIAS

e CLASIFICACION ARANCELARIA

e FORMAS DE PAGO INTERNACIONALES,

e CARTAS DE CREDITO BANCARIAS

e TIPOS DE CONTRATOS EN COMERCIO INTERNACIONAL

e INCOTERMS

e OPERADOR Y SUPERVISOR DE INSTALACIONES RADIACTIVAS

e INTERPRETACION DE IMAGENES DE ESCANERES PARA PUERTOS Y

AEROPUERTOS

e ZUJARES Y APLICACIONES SOBRE AMBITO ADUANERO Y BLANQUEO DE
CAPITALES

e CONOCIMIENTOS BASICOS EN LA “DEEP WEB”, BIG DATA E INTELIGENCIA
ARTIFICAL

e INFORMATICA FINANCIERA, (BLOCKCHAIN Y CRIPTODIVISAS)

e CURSO OPERATIVO DE FRAUDE Y BLANQUEAMIENTO DE CAPITALES CON
CRIPTOMONEDAS

e CRIPTOACTIVOS REGISTRO DE MONEDEROS ELECTRONICOS “WALLETS”

e ANALISIS FORENSE INFORMATICO

e FORMACION Y PROTOCOLOS DE ACTUACION EN MATERIA DE OSINT.

e FORMACION Y PROTOCOLOS DE ACTUACION EN MATERIA DE DARKWERB.

e TECNICAS OPERATIVAS PARA LA OBTENCION DE INFORMACION (HUMINT)

e CURSO OPERATIVO DE DETECCION Y VERIFICACION DE DOCUMENTOS FALSOS

Por ultimo, entendemos que se deben proporcionar los medios, ampliar los convenios existentes
como el de la Armada para disfrutar de otras prestaciones y establecer convenios con otras
entidades publicas como ayuntamientos o comunidades autondémicas con el fin de aportar a los
funcionarios de VA el acceso gratuito a GIMNASIOS e instalaciones deportivas donde practicar
NATACION, SUBMARINISMO Y OTROS DEPORTES.
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