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BOLSA DE HORAS POR CONCILIACIÓN 
RECUPERACIÓN DE HORAS EN FESTIVIDADES PATRONALES 

NO CORRESPONDE LA RECUPERACIÓN DE 5 HORAS Y MEDIA EN FESTIVIDADES PATRONALES YA QUE EL HORARIO 
FIJO ES DE 5 HORAS. LA AEAT DEBE COMPENSAR EL TIEMPO RECUPERADO A TODO EL PERSONAL AFECTADO.  

Las festividades patronales declaradas en cada ámbito territorial por cada Delegación Especial de la AEAT, conforme 
al Acuerdo calendario laboral vigente de 2003, establece un horario reducido fijo a realizar en cada ámbito, por 
ejemplo, de 5 horas fijas al día. Es decir, no existe horario flexible en dichos días, igual que pasa en la jornada 
intensiva de verano. 

Pues bien, la actual Subdirección de Gestión Administrativa de Personal del departamento de RRHH viene aplicando 
un criterio que, a nuestro entender, vulnera la normativa en materia de conciliación. Esa Subdirección viene 
obligando a recuperar 5 horas y media, en lugar de las 5 horas reales, al personal que se acoge a su derecho de 
tomarse una jornada completa aplicando la bolsa anual del 5% en las jornadas de festividades patronales. Lo que 
consideramos un auténtico disparate porque en horario de verano, se recuperan las horas reales, 6,5 horas. 

SIAT ha recurrido esta interpretación de la Subdirección de gestión de personal a través de la acción sindical en el 
departamento de RRHH en el que a una funcionaria se le obligó a “recuperar” 30 MINUTOS por encima del horario 
fijo de 5 horas reales que debía recuperar. La Administración dio la razón a nuestra interpretación.  

Pero, no obstante, después de haber consensuado con el departamento de RRHH una solución de sentido común 
(y que considerábamos un error en la aplicación del registro horario), la Subdirección de Gestión de Personal, 
VOLVIÓ A NEGAR la correcta aplicación del registro horario y la correcta recuperación de la bolsa de horas por 
conciliación. SIAT tuvo que volver a intervenir para que la Subdirección de gestión de personal, y la propia 
delegación de Tenerife, rectifiquen y acaten la correcta aplicación de la normativa sin incrementar el horario a 
realizar al personal que se acoge a su derecho de utilizar las horas anuales por conciliación. 

Estos hechos ponen de manifiesto el imperio de los reinos de taifas de la actual Dirección General de la AEAT, cuya 
máxima, “dejar hacer”, conlleva este tipo de situaciones rocambolescas, donde la Subdirección de gestión 
administrativa de personal o una Delegación Especial parecen que tengan barra libre para interpretar y aplicar la 
normativa como les venga en gana, aplicando cambios de criterios sin informar ni negociar con los legítimos 
representantes de los trabajadores. 

TODO EL PERSONAL QUE HAYA TENIDO QUE RECUPERAR CINCO HORAS Y MEDIA EN LUGAR DE LAS 5 HORAS 
REALES DURANTE LAS FESTIVIDADES PATRONALES DE CADA ÁMBITO DEBE SOLICITAR QUE SE LE SUBSANE EL 
REGISTRO HORARIO CORRESPONDIENTE Y EL CRÉDITO UTILIZADO EN BOLSA. 

Basta con presentar un escrito por registro dirigido al departamento de RRHH de la AEAT, con la identificación del 
empleado/a público y los días y tiempo de más que no debía de haber recuperado. En una Administración Tributaria 
del siglo XXI no debería haber problema ninguno para ajustar el incremento horario realizado y la bolsa de horas por 
conciliación. Pero esta es la actual AEAT y sus reinos de taifas, empezando por la Subdirección de gestión de personal. 

Si queréis que SIAT haga seguimiento de vuestras reclamaciones individuales, podéis enviarnos vuestros escritos por 
registro a info@sindicatosiat.com . Os recordamos que los servicios jurídicos de SIAT, abogado y procurador, son 
completamente gratuitos para los afiliados/as a SIAT. 

¡¡¡LA CARRERA PROFESIONAL DEBE SER UN DERECHO PARA TODOS!!! ¡¡¡NO UN PRIVILEGIO PARA UNOS POCOS!!! 

Información disponible en la web de SIAT https://sindicatosiat.com/, en el canal de Telegram de SIAT ; canal de X de SIAT y en el BLOG SINDICAL de SIAT  

¡¡¡ CUANDO LA EXPERIENCIA NO SE RECONOCE, LA LUCHA SE ORGANIZA!!! 

POR NUESTROS DERECHOS, POR NUESTRO FUTURO: ¡¡¡ES DE JUSTICIA!!! 
¡Un sindicalismo diferente es posible! 
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